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SUMMARY 

Ipteks bagi inovasi dan kreativitas kampus (IbIKK) program on Car’s services for 

grooming and pet health care has been done in the second year with the aim to facilitate the 

need to increase attention and awareness of healthy living, so that pet owners concerned 

about animal health. At this second year of the project, production was higher compare with 

the first. There was increase in  number of patients with the price of products Rp 100,000, - 

for health care services  and Rp 150.000, - for the vaccination. Saloon cars provide the 

desired vaccine consumers with high quality and appropriate price.  The health care and 

grooming  services distinguished between short-haired and long-haired pet. Bathing, 

brushing, drying and nail trimming for  short haired pet was charged for Rp 35,000,- , while 

pet with the long-hair was Rp 50,000, -.  

In the second year,  the project  provide more services for pet health and beauty care, 

day care on long holiday for healthy pet and health care for sick pet.  More equipments for 

grooming has been provided including treatment cages, pet bath sprayer, bath towels, 

deshedding furminator tool, examination table equipped with a collar, mats removing tools, 

nail trimmmer, a set of clippers for pet grooming, hair dryers, combs, gloves (pet grooming 

glove) as well as  electric appliances such as hair dryers.  

Based on the performance of the second year, it is shown that  the number of patients 

obtained both dog and cat around 15-20 per month with tariff of Rp 30,000, - per service. 

From the bussiness analysis, it is known that the value of an ROI of 17.38%, BEP 2.146 and 

RC of 1.2.  Therefore, it can be suggested that  the project on car for  health care and 

grooming  has good prospects to be developed. The plan for the third year program will be  to 

complete  the  facilities and health care equipments. The car will be equipped with equipment 

for medical examination and minor surgery and washing waste disposal,  as well as increased 

promotion through websites and via radio. 
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PENDAHULUAN 

Masyarakat sudah lebih memperhatikan dan menyadari pentingnya untuk hidup sehat, 

sehingga pemilik hewan kesayangan sangat memperhatikan kesehatan hewannya. Hal ini 

menunjukkan bahwa bisnis dibidang kesehatan hewan menjadi penting dan mempunyai 

peluang serta prospek yang baik.  

Memelihara hewan dapat membawa banyak dampak positif yaitu nilai tanggung 

jawab dan kasih sayang kepada mahluk lain, serta mengurangi tingkat stress. Sayangnya 

banyak yang kurang menjaga kebersihan dan perawatan binatang peliharaannya sehingga 

binatang peliharaannya bisa jadi sumber penularan penyakit (Caesar, 2009).  

Sumber penyakit pada hewan peliharaan dapat dikarenakan adanya sumber penyakit 

seperti Parvo virus, Whip worms, Hook worms, Round worms, Giargia, Coccidia yang 

terdapat pada feses hewan peliharaan (Foster and Smith, 2011). Adanya sumber penyakit 

tersebut akan menyebabkan infeksi pada hewan peliharaan yang akan berdampak bagi 

kesehatan pemilik hewan peliharaan. Untuk itu diperlukan peliharaan kesehatan hewan dalam 

kehidupan masyarakat sebagai sumbangan yang nyata bagi kesehatan masyarakat 

(Soeharsono, 2005).  

Salah satu usaha untuk mengatasi masalah tersebut dengan adanya pet grooming. Pet 

Grooming merupakan kegiatan yang berhubungan dengan perawatan dari permukaan tubuh 

hewan peliharaan. Pet grooming melibatkan teknik-teknik pada menyikat gigi, excerpting 

kuku, membersihkan mata, telinga, menggunting mantel dan mandi, serta menyikat rambut. 

Semua kegiatan ini harus dilakukan dengan sempurna (Anonim, 2011). Groomers bekerja di 

berbagai lokasi dan lingkungan, termasuk kantor veteriner, penampungan hewan, toko hewan 

peliharaan pasokan dan bahkan salon khusus dirancang untuk hewan peliharaan (Moore, 

2011).  

Salah satu usaha untuk meningkatkan kualitas layanan pet grooming dengan cara 

menggunakan salon mobil hewan kesayangan. Keunikan program  ini adalah mobil salon 

hewan (van) dilengkapi dengan perawatan kesehatan, program pencegahan penyakit 

(imunisasi) dan program kebersihan hewan yang dikelola secara profesional, didampingi 

dokter hewan yang setiap saat siaga untuk melakukan tindakan preventif dalam kejadian 

penyakit yang akut. Dengan salon mobil hewan kesayangan, dapat dilakukan perawatan tanpa 

waktu yang dihabiskan mengambil hewan peliharaan Anda ke toko. Didukung dengan 

kondisi di kota malang yang belum tersedia mobil keliling untuk perawatan kesehatan hewan 

dan grooming. Dengan demikian, mobil salon dan perawatan hewan kesayangan sangat 

dibutuhkan dan dapat dikembangkan di kota malang. 



METODE PELAKSANAAN KEGIATAN 

 

Materi kegiatan IbIKK Perawatan Kesehatan dan Salon Mobil Hewan Kesayangan 

adalah jasa untuk melakukan perawatan kesehatan dan salon mobil hewan kesayangan. Tahun 

ke dua akan melengkapi salon mobil dengan bentuk perawatan kesehatan, kecantikan serta 

kebersihan mengikuti trend pada tahun tersebut serta penitipan hewan yang sehat pada hari-

hari libur panjang. Pemilihan Ipteks yang diterapkan dalam rangka menghasilkan jasa adalah 

untuk hewan yang sakit dilakukan anamnese dan tindakan, sedangkan untuk salon mobil 

hewan kesayangan dilakukan pembersihan yaitu mandi, dengan bahan pembersih shampoo 

dan disinfektan. Jika hewan kesayangan mempunyai kutu diberi shampoo khusus untuk fleas 

dan Tick serta obat. Pengeringan bulu, penyisiran bulu, pemotongan kuku dan pemberian 

vitamin dilakukan setelah semua tindakan selesai. 

 

HASIL DAN PEMBAHASAN 

 

Pada Tahun ke dua, kegiatan ini telah dapat melengkapi salon mobil dengan bentuk 

perawatan kesehatan, kecantikan serta kebersihan serta penitipan hewan yang sehat pada hari-

hari libur panjang. Pada kegiatan ini,  jasa yang dihasilkan untuk hewan yang sakit yaitu  

dengan dilakukan anamnese dan tindakan, sedangkan untuk salon mobil hewan kesayangan 

dilakukan pembersihan yaitu mandi, dengan bahan pembersih shampoo dan disinfektan. Jika 

hewan kesayangan mempunyai kutu diberi shampoo khusus untuk fleas dan Tick serta obat. 

Pengeringan bulu, penyisiran bulu, pemotongan kuku dan pemberian vitamin dilakukan 

setelah semua tindakan selesai. 

Pada tahun ini juga sudah melengkapi peralatan untuk jasa pelayanan kesehatan dan 

salon mobil hewan kesayangan berupa peralatan perawatan kesehatan yang sesuai standar 

meliputi meja pemeriksaan,disposible injection, stetoscope, mikroskope cahaya untuk 

pemeriksaan parasit, kandang perawatan. Salon kecantikan hewan kesayangan menggunakan 

shampoo, pet bath sprayer, handuk mandi, furminator deshedding tool, meja pemeriksaan 

dilengkapi dengan pengikat leher, mat removing tools, nail trimmmer, seperangkat  gunting 

untuk pet groomin, hair dryer, sisir, sarung tangan (pet grooming glove)  serta mobile   car 

grooming yang dilengkapi dengan shower air panas dan dingin, peralatan listrik seperti hair 

dryer serta pembuangan limbah pencucian. 

 Pemasaran kegiatan ini biasanya pada pemilik hewan kesayangan yang menyebar di 

perumahan-perumahan elit dengan melakukan promosi dan teknik pemasaran jemput bola 



secara langsung mendatangi konsumen dengan salon mobil hewan. Level sosial konsumen 

yang menjadi target adalah dari tingkat menengah ke atas yang memiliki hewan kesayangan. 

Harga jual produk untuk jasa pelayanan kesehatan sebesar Rp 100.000,-, sedangkan untuk 

vaksinasi Rp 150.000,- . Salon mobil menyediakan vaksin sesuai yang diinginkan konsumen 

dengan kualitas tinggi dan harga yang sesuai. Perawatan kebersihan hewan dan salon mobil  

dibedakan antara hewan berbulu pendek dan berbulu panjang. Mandi, pengeringan dan 

potong kuku untuk hewan berbulu pendek sebesar Rp 35.000,-, sedangkan hewan berbulu 

panjang Rp 50.000,-. Jika menginginkan lebih dalam perawatan kebersihan seperti  

pemakaian pita, blow dan lain sebagainya dapat dipatok harga Rp 60.000, hingga  Rp 

75.000,-. Berdasarkan kinerja tahun kedua diperoleh jumlah pasien baik anjing dan kucing 

15-20 ekor sekitar tiap bulan dengan tarif sebesar Rp.30.000,- per pelayanan. Dari hasil 

analisis usaha diketahui bahwa nilai ROI sebesar 17,38 %, BEP sebesar 2,146 dan RC 

sebesar 1,2. 

 

KESIMPULAN 

 

 Dari hasil kegiatan dan pembahasan program ini dapat disimpulkan bahwa: 

1. IbIKK Perawatan Kesehatan dan Salon Mobil Hewan Kesayangan merupakan satu-

satunya unit kegiatan dibidang jasa untuk melakukan perawatan kesehatan di kota 

Malang pada umumnya dan di lingkuangan UB pada khususnya. Program ini belum 

memiliki kompetitor di wilayah Malang.  

2. IbIKK Perawatan Kesehatan dan Salon Mobil Hewan Kesayangan pada tahun kedua 

telah dapat meningkatkan prasarana dan layanan dengan penyediaan mobil hewan 

kesayangan dan beberapa peralatan grooming, sehingga program ini dapat 

dilaksanakan dengan semestinya.   

3. IbIKK Perawatan Kesehatan dan Salon Mobil Hewan Kesayangan telah menyediakan 

jasa layanan dengan teknik pemasaran jemput bola dengan mendatangi konsumen 

dengan salon mobil hewan, sehingga dapat meningkatkan kepuasan pelanggan.  

4. IbIKK Perawatan Kesehatan dan Salon Mobil Hewan Kesayangan telah membuka 

peluang berwirausaha baru dalam bidang pet grooming. 

5. Berdasarkan kinerja tahun kedua diperoleh jumlah pasien baik anjing dan kucing 15-

20 ekor sekitar tiap bulan dengan tarif sebesar Rp.30.000,- per pelayanan. Dari hasil 

analisis usaha diketahui bahwa nilai ROI sebesar 17,38 %, BEP sebesar 2,146 dan RC 

sebesar 1,2. 
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